BIKEMOTIONS - CONTRATO ALQUILER DE BICICLETAS y TOURS EN BICICLETA
Definicion de términos:

Empresa: Bikemotions (Vicicling SL - NIF B65511321), la empresa que ofrece los servicios de
alquiler de bicicletas y tours en bicicleta segun estos términos y condiciones.

Cliente: Persona fisica o juridica que adquiere el servicio de alquiler de bicicletas o tours de
Bikemotions y que con su firma confirma que ha leido, entendido y aceptado los términos y
condiciones del presente contrato sin ninguna excepcion, haciendo extensivas las condiciones
de este contrato a todas las personas que alquilen bicicletas en este contrato bajo su nombre,
garantizando con la firma de este contrato la responsabilidad civil y econémica de todo el

grupo.

Ambas partes reconocen capacidad legal suficiente para otorgar el presente contrato que se
rige por las siguientes estipulaciones.

1.- Relaciones contractuales. El Cliente alquila a la Empresa el material descrito con precio y
duracion indicados, cumpliendo y haciendo cumplir al resto de su grupo todas las condiciones
descritas, ya sea para un alquiler o para un tour organizado por la Empresa.

2.- Entrega de la bicicleta. El Cliente recibe las bicicletas y material adicional en perfectas
condiciones de uso, limpias y revisadas. Cualquier reclamacion en referencia al estado de la
bicicleta ha de ser formalizada en el momento de la entrega.

3.- Devolucioén de la bicicleta. El Cliente tiene la obligacién de devolver la bicicleta incluyendo
los accesorios prestados, a la hora y lugar establecidos. La bicicleta se devolvera en las
mismas condiciones de uso como en el momento de la entrega. La pérdida de componentes y
accesorios, asi como dafios ocasionados ha de ser notificado en el momento de la devolucién y
seran facturados al cliente.

4.- Prolongacion del contrato de alquiler. La prolongacién del contrato requerira el
consentimiento de la Empresa. La prolongacion tiene que ser solicitada antes del horario del
vencimiento del contrato en vigor al teléfono de contacto del contrato. Al retorno de la bicicleta
se abonara el suplemento del precio del alquiler. La prolongacién puede ser denegada sin
justificacion de la misma.

La prolongacién sin previo aviso tendra una penalizacién de 20€ por bicicleta a partir de los 15
minutos del vencimiento del contrato.

La Empresa no realizara ningun reembolso por las bicicletas alquiladas que se devuelvan antes
de finalizar el horario del periodo contractual.

5.- Cancelaciones. Cuando el cliente cancela un alquiler de bicicletas:
o Hasta 48 horas antes del inicio del alquiler de la bicicleta se le devuelve el importe total
pagado menos comisiones bancarias gestion y gastos de ocupacion: 10€
o Entre 48 y 24 horas de antelacion se devuelve el 50% del importe total de la actividad
e Con 24 horas o0 menos de antelacion o no acude a la actividad, pierde el importe
pagado.
Las cancelaciones sélo se podran realizar via e-mail (info@bikemotions.es)

Para reservas de mas de 6 bicicletas o de tours guiados se aplicaran las condiciones de
cancelacion de grupos. En caso de no tenerlas, deberan solicitarse a Bikemotions antes de la
confirmacién de la reserva.

6.- Edad minima del contrato de alquiler. Los menores de 18 afos han de ir acompafados
por una persona adulta y responsable de ellos, garantizando con la firma de este contrato la
responsabilidad civil y econémica de los menores y de todo el grupo. La edad minima
recomendada para el uso de las bicicletas eléctricas es de 14 afios.



7.- Precios y pago. Los precios aplicables son los que la empresa publica en el momento de la
contratacion. El pago tanto del alquiler de bicicletas como de los tours debe realizarse con
antelacion.

8.- Responsabilidad del Cliente / Accidente. El Cliente es conocedor de los riesgos que
implica la conduccion de una bicicleta y sera el unico responsable de los dafios causados a si
mismo o a terceras personas o cualquier bien, mueble o inmueble, por la utilizacién normal o
anormal de la bicicleta.

Bikemotions (Vicicling SL) no asume ningun tipo de responsabilidad que pudiera derivarse de la
conduccion no reglamentaria o ante un ocasional accidente, esta eximido de los dafios que el
usuario pueda sufrir o producir mientras hace uso de la bicicleta, no haciéndose responsable
de reclamaciones por accidentes, heridas, golpes o dafios ocasionados a si mismos y/o a
terceras personas o a su propiedad, o por pérdida de objetos durante el periodo de alquiler.

No se autoriza a participar en campeonatos o competiciones.

En caso de accidente, pérdida, hurto o trato inadecuado de la bicicleta el cliente del alquiler es
econdmicamente responsable de la cantidad a cubrir por gastos de reparacion siendo el
maximo el valor de recuperacion de un modelo igual.

El precio que debera pagar a Bikemotions es de 1.100 € por una eBike, 1.300 € por una eMTB,
600 € por la bicicleta MTB, 400 € por la convencional y 200 € por la bicicleta de nifio. Por
candado no devuelto o pérdida de llave 20 €, por casco 30 € y por sillita de bebé 50 €. Se
usaran las tarifas vigentes del mercado actual para el pago de los desperfectos de las bicicletas
(llantas, neumaticos, bielas, pedales, direccion, manillar, sillin, motor ...).

En caso de accidente o incidente que afecte a las condiciones mecanicas de las bicicletas, el
Cliente tiene obligacion de comunicarlo inmediatamente al teléfono de contacto habilitado
(649273332) y dejar de utilizar la bicicleta. En caso de que implicara dafios personales graves
llamar al nUmero 112.

Los clientes alquilan la bici o participan en un tour bajo su propia responsabilidad y deben
contratar su propio seguro. Para los extranjeros, el seguro ha de cubrir su estancia en Espafa,
también de accidentes.

Conduzca con cuidado y seguridad y si desea contratar un seguro contacte directamente con
una compafia aseguradora.

Si el cliente no tiene seguro puede contratarlo en una de las siguientes aseguradoras (contrato
directo entre el cliente y la aseguradora) o cualquier otra que sea de su confianza:
www.segurartic.com www.segurodeaventura.com

9.- Averia. En caso de averia de una bicicleta hay asistencia gratuita en un radio de 15 km de
nuestro centro de bicicletas. Deben comunicarlo al teléfono de contacto habilitado (649273332)
y dejar de utilizar la bicicleta.

10.- Normativa de circulacion. Tanto para el alquiler de bicicletas como para los tours en
bicicleta, el cliente debera obedecer todas las leyes de trafico nacionales y las instrucciones del
personal de la Empresa.

Es responsabilidad del cliente y de su(s) acompafante(s) respetar las leyes y normas de trafico
espafiolas y no podra conducir bajo los efectos del alcohol u otras drogas. No esta permitido
conducir contra direccion, con auriculares o usando el moévil. Bikemotions no se hace
responsable de ningun tipo de reclamaciones.

11.- Capacidades del cliente. Al alquilar una bicicleta o realizar un tour en bicicleta, el cliente
declara:
e Estar en buena condicidn fisica, es decir, no padecer ninguna enfermedad o dolencia
médica que influya en su capacidad de conduccién.
e Capaz de conducir correctamente una bicicleta.
Bikemotions se reserva el derecho de juzgar las capacidades y habilidades de un cliente o
ciclista antes del uso de esta.


http://www.segurartic.com/
http://www.segurodeaventura.com/

12.- Obligaciones de los clientes.

e El cliente debe tratar la bicicleta correctamente y debera devolver el material alquilado
en su estado original. Conducir la bicicleta con prudencia y seguridad es primordial.

e El casco esta incluido para todos los participantes y es obligatorio su uso. En caso de
no querer llevarlo el arrendador no se hace responsable de las consecuencias.

e La utilizacién de la bicicleta por persona distinta al Cliente/arrendatario o persona
autorizada se hara bajo la exclusiva responsabilidad del cliente, siendo este
responsable en todo momento de cualquier problema mencionado anteriormente.

e Se prohibe el desmontaje y/o manipulacion parcial o total de la bicicleta.

e Se prohibe la utilizacién de la bicicleta en terrenos o condiciones inapropiadas para las
bicicletas, como las escaleras, laderas, rampas, etc... Tampoco se utilizaran caminos
que no sean adecuados para el modelo de bicicleta seleccionada.

o El usuario se compromete a aparcar la bicicleta en zonas adecuadas que no potencien
situaciones de inseguridad y debidamente vigiladas.

e El cliente debera presentar DNI , pasaporte o carnet, los cuales se verificaran a la hora
de entregar la bicicleta.

13.- Proteccion de datos. Los datos personales del cliente seran tratados por Bikemotions
segun el Reglamento General de Proteccién de Datos de la Unién Europea. Mediante el
tratamiento de estos datos la Empresa puede ejecutar el contrato, ofrecer al cliente el mejor
servicio y realizar ofertas personalizadas. El cliente puede solicitar la inspeccién o correccién
de sus datos personales y presentar objeciones. Se atenderan en todo momento las objeciones
por parte del cliente respecto al tratamiento de datos para envios directos.

14.- Ley aplicable. El contrato se rige por la ley espafiola. Para la resolucion de cualquier
conflicto que pudiera originarse en virtud del presente contrato, los contratantes se someteran a
la jurisdiccion de los juzgados y tribunales de Barcelona, Espania.

15.- Clausula de Responsabilidad: Acepto libremente firmar este contrato, que he leido
enteramente y me hago responsable de comunicar las condiciones de este al resto de
participantes que incluyo en este contrato.

o Acepto



